中国各地区物流业发展势态评价与分析*
——以直辖市和省会城市为例

Trend evaluation and analyses of Chinese different region logistics development 

               ——The municipality directly under the Central Government and the provincial capital city as example
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摘  要 根据区域物流系统的特点，设计了较为系统、完整的用于测度区域物流系统竞争力强弱的混合指标评系，并且系统分析和论述了构成指标体系的诸要素的内涵；同时基于层次分析思想和模糊决策理论方法，以2007年国家统计局统计年鉴数据为准，以我国四个直辖市和二十七个省会城市物流业发展为例，对我国区域物流业发展态势进行系统的评价和分析，提出了相关的建议；以便各地区物流决策者在制定区域物流发展规划及出台相关的对策措施时，能对所在地区物流业和周边及全国其它地区相比是什么状况做到心中有数，从而对本地区物流发展能够准确定位，促进本地区物流业的发展。
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一、引言
从20世纪90年代末期开始，以知识经济的兴起和经济全球化步伐加快为背景，新一轮国际产业转移在全球兴起，最为明显的趋势是发达国家的制造业向中国等东亚国家和地区转移，这次转移为我国经济的再次腾飞提供了机遇，但同时也为产业承接地区服务业特别是物流系统提出了更为严峻的考验。物流发展水平的高低已成为投资者衡量一个地区投资环境优劣的重要指标，也成为推动地区经济发展的“加速器”。为增强区域物流系统能力，改善投资环境以吸引更多投资资本，各地区应在科学合理的对区域物流发展进行规划的基础上，加快物流基础设施投资建设，同时传统物流产业整合优化，这对于增强区域综合竞争力和区域经济可持续发展具有重要的作用。
区域物流规划的制定首先应对当地物流发展进行客观、准确地评价和分析,并与周边省市的物流发展状况进行综合比较,这样才能在制定物流发展战略规划及出台相关政策措施时对当地物流业发展有个准确的定位。本文以我国四个直辖市和二十七个省会城市2006年有关物流业的统计数据为准，在尝试建立区域物流业发展水平评价指标体系的基础上，应用层次分析的思想，引入模糊一致判断矩阵，对我国各区域物流业发展态势进行综合评价与分析。
二、评价指标体系建立和数据标准化处理
1.建立评价指标体系
物流系统是一个复杂系统，因此在选择评价指标时应遵循如下几个原则：①功能性原则，即指标要具有描述功能、评价功能和解释功能；②可获取原则，即指标数据要能从公开的权威性刊物、媒体或其它途径获得；③完整性原则，即指标体系要全面反映研究对象的主要本质；④可比性原则，指标在涵义、统计口径和时空上要有可比性；⑤非重叠性原则；③定量指标和定性指标相结合．
遵循上述原则，本文将评价指标归纳为12个方面的一级指标
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，这12个一级指标共包括22项二级指标（
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个二级指标），这些要素组成一个三层次混合指标体系，如图1。
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图1区域物流系统评价指标体系

（1）经济状况：包括在岗职工月均工资额和每万人中就业人员数，这些指标综合反映区域物流发展的社会经济基础。
（2）物流量：主要包括人均货物周转量，该指标反映了区域物流服务的需求状况和需求规模。
（3）物流业从业人员：主要包括每万人在岗职工中物流业从业人员数，该指标反映了区域物流发展的人力资源需求状况。
（4）物流设施设备状况：主要包括人均道路铺装面积、每万人拥有的运输车辆数/物流企业数、人均物流设施投资额和每万人拥有的公共交通车辆，这些指标从不同角度反映了区域物流发展的基础设施状况。
（5）物流业费用状况：主要包括每万人物流业产值额和每万人存货增加额，这两项指标从不同角度反映了区域物流业效益状况。
（6）邮电通讯状况：主要包括每万人拥有的移动电话数、每万人拥有的互联网数和每万人拥有的邮电局/所数，这些指标从不同角度反映了区域物流发展的信息基础设施状况。
（7）吸引外商投资状况：主要包括每万人拥有的国外资本投资额，该指标反映了区域物流发展的活力和吸引力状况。
（8）教育科技水平：主要包括每万人拥有大学生在校人数、人均教育事业费支出和每万人在岗职工中物流和信息科技人员从业人员数，这些指标从不同角度反映了区域物流发展的人才资源状况。
（9）贸易状况：主要包括人均国内批发零售业贸易年末库存总额和人均商品进出口总额，这两项指标从贸易角度反映了各区域物流服务需求状况和需求规模。
（10）信息化状况：用信息化指数表示，信息化指数是反映信息时代区域综合实力的重要指标，由包括资源开发利用、信息网络建设、信息技术应用、信息产品与服务、信息化人力资源和信息化发展环境等6个方面的20项指标综合测算得出。
（11）地域状况：地理区位显然是影响物流发展的重要因素之一。
（12）产业政策环境：当地的产业制度、产业政策、市场经济氛围和人们的观念、意识等,对当地物流发展的影响很大，因此产业政策环境也是影响物流发展的重要因素之一。
一级指标中“地域状况”和“产业政策环境”是两个定性指标，其评价可分为5个等级，即{优秀，良好，中等，合格，不合格}，并且定义当评价指标评定为优时值为0.95，评价指标评定为良好时值为0.85，评价指标评定为中等时值为0.75，评价指标评定为合格时值为0.65，评价指标评定为不合格时值为0.55。采用专家打分同时参考相关资料确定两指标得分。
2.确定评价指标集

根据层次分析法，图1所示的评价指标体系，由目标层
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、中间层（一级指标）
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、最底层（二级指标）
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组成的集合，记为
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3.数据标准化处理

为了消除不同指标量纲的影响，并把定量和定性指标统一起来，需要对指标进行标准化处理。设有
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个研究区域（
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个一级评价指标。用
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个二级指标值，定量指标采用原始数据计算，定性指标根据所定义的模糊语言集由专家调查评分得出。记第
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个一级指标的目标特征矩阵为
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对每一个指标
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个二级指标的标准化值。当指标值是
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由如下算式确定：
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其中
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由（3）可得指标标准化评价矩阵，记为
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应用（3）、（4）和（5），对中国四个直辖市和二十七个省会城市原始数据进行标准化处理，处理结果见表1。
表1指标原始数据标准化处理结果①
	区域
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	北京
	2.29
	0.70
	-0.63
	-0.21
	0.36
	0.09
	-0.34
	3.25
	…

	天津
	0.91
	-0.82
	2.70
	-0.19
	-0.03
	-0.38
	-0.59
	0.09
	…

	上海
	2.70
	-0.06
	3.79
	0.01
	1.76
	0.86
	0.37
	1.47
	…

	南京
	0.30
	1.29
	0.09
	-0.40
	2.28
	0.98
	2.97
	-0.31
	…

	杭州
	1.47
	0.20
	0.24
	-0.29
	1.91
	3.42
	1.62
	0.19
	…

	合肥
	-0.76
	0.00
	-0.15
	-0.31
	0.45
	-0.99
	-0.29
	-0.49
	…

	福建
	0.01
	-0.05
	-0.21
	-0.36
	0.25
	-0.82
	-0.07
	0.10
	…

	南昌
	-0.77
	-0.44
	-0.46
	-0.22
	-0.35
	-1.19
	0.25
	-0.39
	…

	济南
	-0.35
	2.15
	1.27
	-0.36
	0.82
	-0.27
	0.05
	-0.73
	…

	郑州
	-0.72
	1.76
	0.16
	-0.31
	-0.37
	-1.17
	1.51
	-0.43
	…

	武汉
	-0.74
	0.75
	-0.21
	-0.18
	-0.06
	-0.88
	0.56
	-0.39
	…

	长沙
	-0.42
	0.24
	-0.14
	0.58
	-0.47
	-0.98
	0.33
	-0.25
	…

	广州
	1.19
	2.16
	0.85
	-0.24
	0.20
	0.34
	2.51
	-0.70
	…

	重庆
	-0.38
	-0.73
	-0.68
	-0.12
	-1.47
	0.64
	-0.66
	-0.50
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三、指标权重模糊子集

为了避免层次分析法求权重过程中判断矩阵一致性差的问题，本文应用模糊一致关系中模糊一致判断矩阵
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求解权重。设
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求解指标权重的过程如下：

（1）建立优选关系矩阵
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矩阵中
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的值分别为0.5（两指标重要程度相同）、0.0（一指标的重要程度小于另一指标）、1.0（一指标的重要程度大于另一指标）。指标的相对重要程度由专家事先给出。

根据相关资料及专家判断，建立一级指标优选关系矩阵
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如下：
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另外，根据所设计的评价指标的实际情况，一级指标下各二级指标的相对重要程度相同，即优选关系矩阵
[image: image71.wmf]()

ii

pqnn

F

s

´

=

中
[image: image72.wmf]pq

s

均为0.5，所以略去二级指标优选关系矩阵
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（2）建立模糊一致判断矩阵
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由文献（Li Lushu ,Lai K K）知，
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满足模糊一致关系。于是，根据公式（7）、（8）及优选关系矩阵
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可建立一级指标的模糊一致判断矩阵
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如下。
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（3）计算
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的最大特征值，对应的向量归一化后即可得
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应用MATLAB或SPSS等工具很容易求得
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及最大特征值所对应的特征向量如下。
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将特征向量
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归一化后即得一级指标权值。
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各二级指标的权重见表2。
	表2  二级指标的权重
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四、综合评价
设
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个被评价地区各一级指标对总目标
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的评价值，则
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用如下加权平均模型计算。
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用公式（9）和（10）可求得被评价的31个区域对总目标的向量
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中各分量按照从大到小的顺序排列，即可得到被评价区域物流业竞争力强弱次序，如表3。
表3  各地区物流竞争力排名②
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	上海
	3.500
	郑州
	0.081
	银川
	-0.241

	北京
	3.185
	成都
	0.072
	兰州
	-0.283

	广州
	1.355
	哈尔滨
	0.045
	南宁
	-0.309

	杭州
	0.957
	长沙
	0.014
	海口
	-0.331

	南京
	0.548
	西安
	0.003
	贵阳
	-0.417

	天津
	0.498
	长春
	-0.007
	
	

	济南
	0.444
	太原
	-0.116
	
	

	沈阳
	0.382
	重庆
	-0.119
	*乌鲁木齐
	0.010

	石家庄
	0.337
	昆明
	－0.154
	*西宁
	-0.148

	福州
	0.135
	合肥
	－0.164
	*拉萨
	-0.082

	武汉
	0.103
	南昌
	-0.236
	*呼和浩特
	-0.009


五、结果分析与思考
对表3显示的统计结果分析如下：
1.城市物流业竞争力和城市整体的经济状况、物流设施设备情况、物流业费用情况、城市吸引外商投资情况、贸易状况及信息化建设情况等密切相关。表3排序在前的城市这些指标都优于排在后面的城市，在评价过程中，利用模糊一致判断矩阵所计算的这些指标的权重也较大。因此在区域物流业发展的各种决策中对这些指标应予以重点关注。特别需要指出的是：区域经济状况和区域物流发展水平紧密关联，区域物流的发展对区域经济的发展具有很强的拉动作用，而区域经济的发展又反过来作用于区域物流系统，促进其向前发展，因此二者是相互依存，互为前提的。
2.城市物流业的发展和整体竞争实力的提升是一个循序渐进的过程。因为它涉及的因素众多，特别是物流基础设施建设投资巨大，所以各地区应根据自身和周边地区相比物流业竞争力的强弱，冷静的思考，理性分析和决策。在制定区域物流发展规划和各种政策措施时，首先要识别出城市自身的物流产业优势和劣势，对组成物流产业各关联要素如生产要素条件、供需条件、支持性产业等进行系统深入的分析，以便对城市物流业发展准确定位，同时应注意区域之间的协调，注重同一经济区域物流资源的互补和共享，避免同一经济区域物流项目建设生搬硬套、盲目跟风、各自为政、重复建设、没有合力，进而造成投建项目毫无特色和竞争优势并且闲置。
3.物流企业是组成城市物流产业的主体，因此物流企业实力的增强是城市物流业竞争力提升的关键之一，统计结果表明，竞争力强的城市其物流企业数量和整体实力也强。所以重点培育有特色和品牌效应的物流企业对城市物流业的发展具有很强的示范作用，世界著名物流企业如UPS、FedEx、DHL、APL等对自身的定位都各具特色，从而形成自己独特的、差异化的竞争优势。所以地方政府不仅需要在物流管理机制方面进行创新，同时应加强对物流企业的宏观引导，着力培育具有不同核心业务能力、有机协同的物流企业群体，对提升区域物流竞争力意义重大。

4.统计结果显示，以北京和天津为代表的京津冀经济区、以上海和南京等城市为代表的长三角经济区以及以广州和深圳等城市为代表的珠三角经济区物流业比较发达，竞争力较强。这主要是因为这三个经济区具有较强的经济实力，因此发展物流业有较强的经济基础。另外这三个经济区的地理区位和宏观环境也较好，这为其发展物流业提供了得天独厚的有利条件。如下分别予以简要论述。
（1）京津冀经济区：京津冀地处环渤海经济圈腹地，是中国城市区、工业区、港口区最密集的地区之一。京津冀海岸线上以天津港居中，黄骅港与京唐港、秦皇岛港分列左右，天津港与秦皇岛港吞吐量均在亿吨以上，四大港口的周边，纵横交织的铁路、公路交通网，将京津冀及其周边地区紧紧联系，北京国际机场、天津国际机场等已成为京津冀经济区国际空运中心。所以京津冀经济区经济发达，人才聚集，物流基础设施比较完善。另外京津冀经济区正处于中国辽阔的北方内地与东北亚交汇的中心点，连接中国华北、西北，面向太平洋，因此京津冀经济区发展现代物流业的区位优势明显。还有2008北京奥运会已经为京津冀经济区物流业更进一步发展带来了新的机遇，注入了新的活力，所以京津冀经济区物流业有望有更大更快的发展。
（2）长三角经济区：长三角经济区地处长江入海口，经济增长速度快，是我国最大的经济核心区之一。长三角经济区拥有600公里的海岸线和上海港、宁波港、南京港、镇江港等我国最大的港口群，与世界160多个国家和地区通航。同时长三角经济区空中和陆地交通也高度发达，上海浦东机场、虹桥机场等已成为长三角经济区国际空运中心，发达的高速公路和铁路运输网络在全国也是一流。长三角经济区已初步形成了公路、水运、铁路、航空、管道等多种运输方式共同发展的综合运输体系，加上优越的自然条件，明显的区位优势，长三角经济区已成为我国物流业发展最具活力的经济区之一。
（3）珠三角经济区：珠三角经济区是最早为国人所熟知的经济区，是中国的改革开放政策最早的受益区。明显的区位优势和优惠的政策，给这里带来了前所未有的繁荣。这里产业密集、资本密集、人才密集。珠三角经济区交通优势突出，集中了广州港、深圳港、湛江港、汕头港和珠海港五大港口和香港、深圳、广州、珠海、澳门五大机场，京广、京九、京珠三大铁路线经过珠三角经济区；而其内部的高速交通网络十分发达，珠三角已形成了海陆空全方位发展的立体化、国际化的交通格局，物流业已成为经济区区域经济发展的有力后盾。
5.结果显示：我国省会城市物流业发展水平不平衡现象较为严重。西北部和西南部城市与处于三大经济区域的城市物流业发展差幅大，反差强。三大经济区域的城市物流业竞争力较强，西北部和西南部城市物流业竞争力较弱，特别是西北部地区城市物流业竞争力在所有城市中明显处于最弱地位。这种发展上的不平衡是自然环境和社会环境共同作用的结果，也是我国目前经济发展中亟待解决的问题。
我国西部地区有10个省、市、自治区，土地面积大约540万平方公里，占国土总面积的56％，但地理区位劣势明显，生态环境脆弱，产业密集度低，经济欠发达，物流基础设施建设滞后。虽然欧亚大陆桥、南疆铁路、南昆铁路、兰新复线、以及近几年一些高等级公路网的建立为西部物流业的发展提供了一定的基础，但是，和经济发达的东部和东南沿海地区纵横交错、立体化、国际化的交通格局相比，差距仍然较大，并且这种差距还在逐年扩大。同时，作为区域物流主体的物流企业③资金短缺，服务内容单一，经营方式不灵活，对物流服务的认识不足，企业规模较小，网络化运营程度很低，信息处理手段落后，现代物流知识普及不够（笔者曾就西北部部分物流企业做过调研，大部分物流从业者几乎不知现代物流为何物，当然这种现象在东部发达地区也存在），物流人才短缺等等，这诸多种原因使得西部城市物流企业很难实现在短期内有较大的发展，从而也困扰着整个西部地区物流业发展。追本溯源，西部物流发展滞后还是区域经济发展落后问题，而区域经济的发展又依赖于物流基础设施，在此理论基础上，笔者就西部物流业发展谈点想法。
（1）从长远考虑，改善和保护生态环境，为经济和社会的可持续发展创造良好的自然环境。西部脆弱的生态环境经过几十年对资源的低效开发已变得不堪重负，一代人的失误所造成的结果有可能要将来几代人来承担，持续的干旱、土地沙化、水土流失、水资源污染及沙尘暴肆虐已使西北部人民正承受历史上最严峻的考验。在这种生态环境下，谈任何产业的发展都让人觉得不太合适。所以，西部特别是西北部应当从战略高度对改善和保护生态环境高度重视，并采取大量的行动，改变高投入、低产出和对能源、原材料的过度耗费，追求区域经济发展和生态环境改善的良性循环。在此基础上，区域物流等相关产业的发展或许会水到渠成。

（2）继续加大对铁路、高等级公路、机场、沿江港口、通讯等物流基础设施建设的力度，为区域经济发展提供硬件环境。物流基础设施建设是拉动区域经济发展的火车头，要货通天下，首先得路通天下，只有路通才有货畅其流、商通和信息通。因为物流基础设施问题所产生的高额的物流成本，使西部很多产品特别是土特产品的流通受到了很大的限制，一些季节性产品只能以极低的价格出售甚至卖不掉，这种情况严重挫伤了生产者积极性，最终阻碍了区域经济的发展。
（3）无物可流就无所谓物流，提高产业密集度是创造物流需求是关键。因此西部地区城市应提升现有优势产业技术水平，促进产业升级，同时，在国家宏观经济政策、市场机制及国家对外开放政策引导下，承接东部发达地区和国外产业转移，提高产业密集度，从而有物可流。珠三角上世纪80－90年代的发展模式就是承接了香港、台湾等发达地区低端的劳动密集型产业转移，这和当时国家给该地区的优惠政策和其区位优势关系密切。珠三角模式给西部提高产业密集度提供了有益的启示。
目前，因为发展中国家投资环境的改善和发达国家生产成本的进一步攀升，新一轮的国际产业转移正在进行：发达国家制造业向东亚地区转移成为当前国际生产要素转移的一个最为明显的趋势，但和上世纪60-70年代的显著不同之处是所转移的制造业项目融入了更多的技术和新型工业化的内容，而不只是利用发展中国家的劳动力进行简单加工。与制造业转移相适应的，是发达国家的投资、技术、信息、人力资本、国际资本流向、国际研发中心和跨国公司总部的转移。这次转移为我国发达地区承接技术密集型产业和自身产业结构升级提供了机遇，同时也有可能促使我国发达地区让出劳动密集型产业给西部地区。所以西部地区在瞄准可转移进来的产业的前提下，打好区域内产业配套设施基础，大力发展服务业，以便为承接产业转移提供有力保障。
（4）在物流基础设施比较完善，有物可流的基础上客观、合理的对区域物流系统进行规划。以规划为纲领，逐步规范区域物流市场，最大限度的整合和协调区域物流资源，在满足物流基本要求的基础上，以区域物流系统整体最优化为目标，寻求规模化、集约化经营，提高物流过程的技术含量和作业效率，挖掘物流过程的高附加值环节，以降低区域物流成本，提高市场竞争力。在这个过程中，西部地区需要加强和三大经济区域的城市在物流业发展方面的合作和交流，学习成功经验和吸取失败教训，少走弯路。
（5）注意区域经济和区域物流发展过程中软环境建设，这主要包括观念的转换、自主创新能力的提升、制度的创新和人才的引进及培养，以增强内在发展的实力和动力。

总之，西部物流业的发展和竞争力的提升涉及的制约因素众多，环境复杂，要达到和东部发达地区现有的水平，还需要一个艰辛而漫长的过程，但前景终归是乐观的。
六、结语
本文根据区域物流系统的特点，设计了较为系统、完整的用于测度区域物流系统竞争力强弱的混合指标评系，并且系统分析和论述了构成指标体系的诸要素的内涵；同时基于层次分析思想和模糊决策理论方法，以2007年国家统计局统计年鉴数据为准，以我国四个直辖市和二十七个省会城市物流业发展为例，对我国区域物流业发展态势进行系统的评价和分析，结果显示：整体上，我国各区域物流业近几年都取得了可喜的发展，但我国省会城市物流业发展水平不平衡现象较为严重，以北京和天津为代表的京津冀经济区、以上海和南京等城市为代表的长三角经济区以及以广州和深圳等城市为代表的珠三角经济区物流业比较发达，竞争力较强，而西北部和西南部城市物流业竞争力较弱，特别是西北部地区城市物流业竞争力在所有城市中明显处于最弱地位。物流业竞争力较强的地区其经济状况、物流基础设施状况、贸易状况、信息化状况等评价指标值优于物流业竞争力较弱地区。评价结果反映出区域经济的发展越来越依赖于区域物流系统的发展水平，提升区域物流业竞争力对于提高对成本上升应对能力，实现区域经济又好又快发展具有重要的战略意义。
注释
①统计原始数据来源于文献（1）、（10）经简单计算所得。由于统计指标较多，原始数据庞大，限
于篇幅本文只给出部分标准化处理结果。

② *号所标注城市部分统计指标数据缺项，所以其数据不代表
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真实结果。
③需要说明，在发达地区的物流企业也存在和西部物流企业同样的问题，只是没有那么普遍。
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